     ДОГОВОР

УПРАВЛЕНИЯ МНОГОКВАРТИРНЫМ ДОМОМ, 

РАСПОЛОЖЕННЫМ ПО АДРЕСУ: Г. РОСТОВ-НА-ДОНУ, УЛ. МАГНИТОГОРСКАЯ,1
г.Ростов-на-Дону                                                                                                                        "___" __________2019 г.
 
Общество с ограниченной ответственностью  Управляющая компания «Екатерининский», именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», в лице Директора Куща Дениса Валентиновича, действующего на основании Устава, с одной стороны и  Собственники помещений в многоквартирном доме по адресу: г. Ростов-на-Дону, ул. Магнитогорская, 1, обладающие более чем пятьюдесятью процентами голосов от общего числа голосов собственников помещений в данном доме, выступающие в качестве одной стороны настоящего Договора (согласно списку данных лиц, представленному в подписном листе, являющемся неотъемлемой частью настоящего Договора), именуемые в дальнейшем «Собственники», с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор управления многоквартирным домом (далее — Договор) путем составления единого документа, подписанного указанными Сторонами, о нижеследующем. 
1. Общие положения.
 1.1. Договор заключен на основании ст. 162 Жилищного кодекса в соответствие с  решением  общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме (протокол от «___» ________ 2019 г. №___), хранящегося в помещении ООО УК  «Екатерининский».
 1.2.Условия настоящего договора утверждены решением общего собрания собственников помещений многоквартирного дома и являются одинаковыми для всех собственников помещений в многоквартирном доме и определены в соответствии с п.1.1. настоящего Договора.
 1.3. При выполнении условий договора стороны руководствуются Конституцией Российской Федерации, Гражданским кодексом Российской Федерации, Жилищным кодексом Российской Федерации, Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденным Правительством Российской Федерации, иными нормативно-правовыми актами.
2. Цель и предмет договора.
2.1. Собственники передают, а Управляющая организация принимает в управление в соответствии с действующим законодательством и настоящим Договором долю общего имущества, принадлежащего Собственникам в многоквартирном доме, расположенном по адресу: Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. Магнитогорская,1, в соответствие с составом общего имущества многоквартирного дома (Приложение № 1 к Договору). 
2.2. Управляющая организация по заданию собственников помещений в многоквартирном доме в течение согласованного срока за плату обязуется выполнять работы и (или) оказывать услуги по управлению многоквартирным домом, оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в таком доме (Приложение № 2 к Договору), предоставлять коммунальные услуги собственникам помещений в таком доме и пользующимся помещениями в этом доме лицам осуществлять иную направленную на достижение целей управления многоквартирным домом деятельность.
2.3. Стороны пришли к соглашению, что для эффективного выполнения положений настоящего Договора они вправе заключать договоры с третьими лицами, не ущемляющие прав каждой из Сторон настоящего Договора. 

2.4. Работы и услуги по управлению, содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома производится в пределах границ эксплуатационной ответственности.
        Внешней границей сетей электро-, тепло-, водоснабжения и водоотведения, информационно-телекоммуникационных сетей (в том числе сетей проводного радиовещания, кабельного телевидения, оптоволоконной сети, линий телефонной связи и других подобных сетей), входящих в состав общего имущества,  является внешняя граница стены многоквартирного дома, а границей эксплуатационной ответственности является место соединения коллективного (общедомового) прибора учета с соответствующей инженерной сетью, входящей в многоквартирный дом.

       Внешней границей сетей газоснабжения, входящих в состав общего имущества, является место соединения первого запорного устройства с внешней газораспределительной сетью.
       Внешней границей сетей электро-, тепло-, водоснабжения и водоотведения, входящих в состав общего имущества многоквартирного дома, является внешняя граница стены многоквартирного дома, а границей эксплуатационной ответственности при наличии коллективного (общедомового) прибора учета соответствующего коммунального ресурса является место соединения коллективного (общедомового) прибора учета с соответствующей инженерной сетью, входящей в многоквартирный дом. 
          Границы эксплуатационной ответственности между общим имуществом многоквартирного дома и личным имуществом  (помещением) собственника является: 
   - по строительным конструкциям - внутренняя поверхность стен помещения, оконные заполнения и входная дверь в помещение (квартиру);
   -на системах горячего и холодного водоснабжения  границей является первый запорно-регулировочный кран. Транзитный стояк обслуживает  Управляющая организация, всю водопроводную систему внутри помещения обслуживает собственник (иной законный владелец) помещения. 
 -на системе канализации–плоскость раструба тройника канализационного стояка, расположенного в помещении (квартире);
 -на системе электроснабжения границей являются точки крепления отходящих к помещению (квартире) собственника помещения фазного (L). нулевого (N), и заземляющего (РL) проводов от вводного выключателя.
 -на системе отопления границей являются точки первого резьбового соединения на подводящих и отводящих трубах от транзитных стояков отопления системы теплоснабжения дома к радиаторам отопления помещения (квартиры). Подводящие и отводящие трубы и радиаторы отопления квартиры обслуживает собственник (иной законный владелец) помещения. Транзитный стояк отопления обслуживает Управляющая организация. 
  Границы эксплуатационной ответственности между общим имуществом многоквартирного дома и личным имуществом (помещением) собственника уточняются и фиксируются актами разграничения границ балансовой и эксплуатационной ответственности между управляющей организацией и собственником жилого помещения (Приложение № 3 к Договору). 
2.5. Стороны пришли к соглашению, что для выполнения условий настоящего договора Управляющая организация имеет право выступать от имени и в интересах собственников  по вопросам, связанным и использованием и распоряжением общего имущества в органах государственной власти, органах местного самоуправления, судебных органах, а также перед физическими и/или юридическими лицами. 
3. Права и обязанности сторон.
3.1. Управляющая организация обязана:
3.1.1.  Обеспечить благоприятные и безопасные условия проживания граждан, надлежащее содержание общего имущества в многоквартирном доме, решение вопросов пользования указанным имуществом, а также предоставление коммунальных услуг гражданам, проживающим в многоквартирном доме.

3.1.2. Предоставлять коммунальные услуги в соответствии с обязательными требованиями, установленными Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Правительством Российской Федерации. 
3.1.3. В соответствие с решением Собственников, принятом в установленном законом порядке,  организовывать предоставление дополнительных услуг. 
3.1.4. Управляющая организация оказывает иные виды услуг, не входящие в Перечень, предусмотренный настоящим Договором. Указанные работы/услуги выполняются за дополнительную плату, которая поступает в самостоятельное распоряжение Управляющей организации. 
3.1.5. Организовать учет потребляемых ресурсов и услуг, производить расчет их стоимости, предъявлять собственникам платежные документы для оплаты. Управляющая организация вправе поручить работы и услуги по начислению, распечатке и доставке квитанций, снятию показаний приборов учета, сбору, расщеплению, перечислению платежей за жилое помещение и коммунальные услуги иным организациям.
3.1.6. Требовать от Собственника – муниципального образования, в соответствии с ч.4 ст.155 ЖК РФ, в случае установления им платы нанимателю меньше, чем размер платы, установленной в соответствии с договором, доплаты оставшейся части. 
3.1.7. Организовать аварийно-диспетчерское обслуживание в соответствие с требованиями законодательства, устранять аварии, а также выполнять заявки, собственника либо иных лиц, являющихся пользователями принадлежащих собственнику помещений, в сроки, установленные законодательством и договором.
3.1.8. Организовать работы по устранению причин аварийных ситуаций, приводящих к угрозе жизни, здоровью граждан, а также к порче их имущества.
3.1.9. Вести и хранить техническую документацию, вносить в установленном порядке в техническую документацию изменения, отражающие состояние дома, в соответствии с результатами проводимых осмотров. По письменному заявлению Собственника знакомить его с содержанием указанных документов в приемные часы главного инженера Управляющей организации. Изготовление недостающей или утраченной технической документации производится за счет средств собственника по решению общего собрания. 
3.1.10. Рассматривать предложения, заявления и жалобы Собственника, вести их учет, принимать меры, необходимые для устранения указанных в них недостатков в установленные сроки, вести учет устранения указанных недостатков. Не позднее 30 календарных дней (если иной срок не установлен нормативным актом) со дня получения письменного заявления информировать заявителя о результатах рассмотрения указанного обращения. 
3.1.11. Информировать Собственников о причинах и предполагаемой продолжительности перерывов в предоставлении коммунальных услуг, предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества, в течение суток с момента обнаружения таких недостатков путем размещения соответствующей информации на информационных стендах дома, а в случае личного устного обращения – незамедлительно производить устное информирование. 
3.1.12. В случае предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, произвести перерасчет платы за коммунальные услуги в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам.
3.1.13. Устранять выявленные недостатки и дефекты выполненных работ по текущему ремонту, обнаруженные в процессе эксплуатации. Недостаток и дефект считается выявленным, если после обращения Собственника об устранении недостатка (дефекта), уполномоченный представитель Управляющей организации подтвердил наличие недостатка (дефекта), либо имеется заключение строительно-технической экспертизы об установлении недостатка (дефекта).
3.1.14. Заключить с ресурсоснабжающими организациями договоры в соответствии с федеральными нормативными правовыми актами на снабжение коммунальными ресурсами, обеспечивающие предоставление коммунальных услуг Собственникам. 
3.1.15. Информировать Собственников помещений в многоквартирном доме об изменении размера платы за управление, содержание и  ремонт общего имущества,  и коммунальные услуги в установленные законом сроки. 
3.1.16. Ежемесячно выставлять Собственникам помещений в многоквартирном доме платежные документы установленной формы для оплаты оказанных жилищно-коммунальных услуг. 
3.1.17. Обеспечить Собственников информацией о телефонах аварийных и диспетчерских служб путем их размещения на информационных стендах дома. 
3.1.18. Согласовывать с Собственником  время доступа в помещение или направить ему письменное уведомление в случае необходимости проведении работ внутри  его помещения. 
3.1.19. Предоставлять Собственникам отчет о выполнении договора за истекший календарный год в течение первого квартала года, следующего за истекшим. 
3.1.20. На основании заявки Собственника направлять своего представителя для составления акта о причинении ущерба общему имуществу многоквартирного дома или помещению Собственника.
3.1.21. Представлять интересы Собственника и лиц, пользующихся принадлежащими  ему помещениями на законных основаниях, в рамках исполнения своих обязательств по договору.
3.1.22. Выдавать разрешение на пользование общим имуществом многоквартирного дома только при наличии соответствующего решения общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме. В случае принятия собственниками соответствующего решения средства, поступившие в результате реализации коммерческого предложения на счет управляющей организации, после вычета установленных законодательством соответствующих налогов и суммы (процента), причитающейся управляющей организации в соответствии с решением собственников, направляются на выполнение услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества, указанных в решении собственников.
3.2. Управляющая организация вправе:
3.2.1. Самостоятельно определять порядок и способ выполнения своих обязательств по настоящему Договору, в том числе привлекать к исполнению Договора третьих лиц, в том числе и для выполнения дополнительных работ/оказания дополнительных услуг, если общим собранием принято решение о наделении Управляющей организации полномочиями по их выполнению/оказанию. 
3.2.2. В случае несоответствия сведений, имеющихся у Управляющей организации, о количестве проживающих в жилом помещении граждан, и сведений, предоставленных Собственником, проводить перерасчет размера платы за коммунальные услуги по фактическому количеству проживающих. 
3.2.3. В порядке, установленном действующим законодательством, взыскивать сумму долга и убытков, нанесенных несвоевременной и (или) неполной оплатой услуг по Договору.
3.2.4. Готовить предложения к общему собранию собственников помещений по установлению размера платы за управление, содержание и ремонт общего имущества на основании предлагаемого собранию перечня работ и услуг и сметы расходов к нему на предстоящий год.
3.2.5. Требовать от Собственников  внесения платы по договору в полном объеме в соответствии с выставленными платежными документами, а также требовать представления документов, подтверждающих право на льготы по оплате жилищно-коммунальных услуг. Риск выставления платежного документа без учета льгот (субсидий), в том числе риск взыскания полной стоимости услуг и работ, указанных в платежном документе за текущий период, несет лицо, заблаговременно не предоставившее соответствующие подтверждающие документы. 
3.2.6. Организовать проведение комплекса мероприятий в многоквартирном доме с целью обеспечения собственников помещений и проживающих в нем жилищно-коммунальными услугами,  а именно: 
     - в качестве агента (от своего имени и в интересах собственников помещений в многоквартирном доме) заключать договоры с  ресурсоснабжающими  организациями и подрядными организациями,  и производить оплату в соответствии с условиями заключенных договоров. С учетом изложенного в настоящем пункте стороны согласны признать, что настоящий договор имеет силу также и агентского соглашения. 
3.2.7.Управляющая организация вправе заключать агентские договоры. В случае заключения агентских договоров с ресурсоснабжающими  организациями комиссии по вышеуказанным договорам входят в состав платы за управление, содержание и  ремонт общего имущества многоквартирного дома. 
3.2.8. Представлять интересы Собственников в государственных и других учреждениях по вопросам, связанным с содержанием многоквартирного дома.

3.2.9. Ограничить предоставление коммунальных услуг при наличии задолженности Собственника в порядке, предусмотренным действующим законодательством РФ.

3.2.12. Использовать свободные нежилые помещения  в целях хранения инвентаря, оборудования, материалов и другого имущества, необходимого для содержания и ремонта общего имущества многоквартирного дома, если это не ущемляет законных прав и интересов Собственников. 
3.2.13. Ограничить свободный доступ в технические помещения дома во избежание возникновения несчастных случаев,  причинения вреда жизни и здоровью Собственников, в  связи с  участившимися случаями возникновения террористических актов, а также для обеспечения сохранности этих помещений и оборудования, находящегося в них.

3.2.14. Требовать от Собственника возмещения расходов по восстановлению и ремонту общего имущества в случае причинения Собственником ущерба. Требование Управляющей организации к Собственнику оформляется в виде предписания с перечислением необходимых мер по устранению последствий причинения ущерба и сроками исполнения предписания. Факт причинения ущерба подтверждается актом, составленным уполномоченными сотрудниками Управляющей организации.

3.2.15. В случае невыполнения Собственником условий, предусмотренных п. 3.2.14 настоящего Договора, поручить выполнение работ по устранению последствий причинения ущерба  и приведению общего имущества многоквартирного дома в прежнее состояние третьим лицам или выполнить работы своими силами с последующим правом требовать от Собственника возмещения всех расходов управляющей организации в добровольном порядке, а при неисполнении Собственником в добровольно - в судебном порядке.

3.2.16. Осуществлять в сроки, установленные законодательством, проверку правильности снятия Собственником показаний индивидуальных приборов учета, проверку состояния таких приборов учета.

3.3.Собственники  обязаны:
3.3.1. Своевременно и полностью вносить плату за управление, содержание и  ремонт общего имущества, и коммунальные услуги, а также иные платежи, установленные по решению общего собрания собственников помещений многоквартирного дома.
3.3.2. В случае временного отсутствия сообщать Управляющей организации свои контактные телефоны и адреса для связи, а также телефоны и адреса лиц, которые могут обеспечить доступ к помещениям Собственника при его отсутствии более 24 часов.
 3.3.3. Без соответствующих разрешений не производить установку, замену или перенос инженерных сетей, санитарно-технического, электрического или другого оборудования, требующие внесения изменения в технический паспорт помещения.
3.3.4. Не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технологические возможности внутридомовой электрической сети, дополнительные секции приборов отопления; 
3.3.5.  Без согласования с Управляющей организацией не осуществлять монтаж и демонтаж индивидуальных (квартирных) приборов учета ресурсов, не нарушать установленный в доме порядок учета и распределения потребленных коммунальных ресурсов. 
3.3.6.  Не использовать теплоноситель из системы отопления не по прямому назначению (использование сетевой воды из систем и приборов отопления на бытовые нужды). 
3.3.7.  Не допускать выполнение работ или совершение других действий, приводящих к порче помещений или общего имущества собственников, не производить перепланировку помещений без согласования в установленном порядке. 
3.3.8. Не замуровывать, не загромождать подходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, не загромождать своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами эвакуационные пути и помещения общего пользования. В случае возникновения аварийной ситуации на инженерных сетях незамедлительно предоставлять  доступ к коммуникациям. Запрещено  скрывать инженерные коммуникации, относящиеся к общему имуществу многоквартирного дома, несъемными элементами отделки, которые могут стать препятствием для постоянного контроля состояния коммуникаций и(или) для проведения их оперативного ремонта. 
3.3.9. Не создавать шума в жилых помещениях и местах общего пользования с 23.00 час. до 7.00 час. (производить ремонтные работы в период с 8.00 час. до 20.00 час.). 
3.3.10. Информировать Управляющую организацию о проведении согласованных и разрешенных работ по ремонту, переустройству и перепланировке помещения не позднее 24 часов до момента начала работ.
3.3.11.  Не использовать пассажирские лифты для транспортировки строительных материалов и отходов без упаковки. 
 3.3.12.  Не использовать мусоропровод для строительного и другого крупногабаритного мусора, не сливать в него жидкие пищевые и другие жидкие бытовые отходы;

 3.3.13. Не изменять фасад многоквартирного дома без согласования с органами местного самоуправления и Управляющей организацией.
 3.3.14. При наличии индивидуального, общего (квартирного) или комнатного прибора учета ежемесячно снимать его показания и передавать полученные показания в Управляющую организацию в установленные  сроки.
3.3.15. Не устанавливать телевизионные и иные приемо-передающие антенны на крыше, чердачных помещениях и техническом этаже без согласования с Управляющей организацией. 

3.3.16. При нарушении Собственником пп. 3.3.3 – 3.3.13   Собственник обязан за свой счет устранить нарушения в сроки, установленные Управляющей организацией, и возместить убытки, а при неустранении нарушений – оплатить расходы Управляющей организации на их устранение и возместить убытки в течение 3-х (трех) календарных дней.
3.3.17. При проведении работ по ремонту, переустройству и перепланировке помещения самостоятельно организовать вывоз и утилизацию строительных отходов или поручить вывоз и утилизацию крупногабаритного мусора и строительных отходов управляющей организации за дополнительную плату. 

3.3.18. Предоставлять Управляющей организации в течение трех рабочих дней сведения:
- об изменении количества граждан, проживающих в жилом помещении, включая временно проживающих;
- об изменении объёмов потребления ресурсов в нежилых помещениях с указанием мощности и возможных режимах работы,  установленных в нежилом(ых) помещении(ях) потребляющих устройств , водо-, электро- и теплоснабжения, и другие данные, необходимые для определения расчетным путем объемов (количества) потребления соответствующих коммунальных ресурсов и расчета размера их оплаты (собственники нежилых помещений).
 3.3.19 . Обеспечивать доступ представителей Управляющей организации в принадлежащее ему помещение для осмотра технического и санитарного состояния инженерных сетей и коммуникаций, санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в помещении, контроля и снятия показаний приборов учета, выполнения необходимых ремонтных работ - в заранее согласованное с управляющей организацией время, а работников аварийных служб - в любое время. В случае необеспечения доступа (отказа в доступе) в помещение или к коммуникациям, ответственность за причиненные убытки возлагается на лицо, не обеспечившего доступ (отказавшего в доступе).
3.3.20. Своевременно сообщать Управляющей организации  обо всех замеченных неисправностях в работе коммуникационных сетей общего пользования, на конструктивных элементах здания и придомовой территории, а также о других существенных обстоятельствах, могущих отразиться на качестве исполнения работ по настоящему договору.
3.3.21. Обеспечивать целостность прибора учета и сохранность пломб на индивидуальных приборах учета в помещениях и местах общего пользования. При несанкционированном вмешательстве в работу прибора учета  и нарушении сохранности пломб Исполнитель  производит доначисление за соответствующую коммунальную услугу в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг. 
3.3.22.  Соблюдать чистоту и порядок в подъездах, кабинах лифтов, на лестничных клетках и в других местах общего пользования, выносить мусор, пищевые и бытовые отходы в специально оборудованные для этого места (площадки для сбора твердых бытовых отходов). Не допускать сбрасывание в санитарный узел мусора и отходов, засоряющих канализацию, а также химических веществ, не сливать жидкие отходы в мусоропровод.
3.3.23.  Соблюдать правила пожарной безопасности при использовании электрическими, электромеханическими и другими приборами. Не допускать установки самодельных предохранительных устройств, загромождение коридоров, проходов, лестничных клеток, запасных выходов. 
3.3.24. Обеспечить беспрепятственный доступ к приборам учета представителей Управляющей организации,  лично либо через своих уполномоченных представителей присутствовать для проведения проверок  один раз в 3 месяца в согласованное с Управляющей организацией время. Собственник обязан предоставить доступ в помещение в порядке, установленном действующим законодательством. В случае невыполнения Собственником указанных требований Управляющая организация  имеет право составить акт об отказе в допуске к прибору учета.

Начиная с даты, когда Управляющей организацией был составлен акт об отказе в допуске к прибору учета, плата за коммунальную услугу будет определяется в соответствие с Правилами предоставления коммунальных услуг, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 № 354.

 3.3.25. Собственник в случае непогашения образовавшиеся задолженности за жилищно-коммунальные услуги и дополнительные услуги обязуется оплатить расходы по ограничению и приостановлению коммунальных  услуг, а также  расходы связанные с направлением почтовой корреспонденции и расходы,  понесенные Управляющей организацией в связи с истребованием задолженности за жилищно- коммунальные услуги и дополнительные услуги. 
3.3.26. Соблюдать правила проживания и внутреннего распорядка в многоквартирном доме (Приложение № 4 к Договору). 

3.4. Собственники  имеют право:
3.4.1. Осуществлять контроль над выполнением Управляющей организацией ее обязательств по настоящему договору, участвовать в осмотрах (измерениях, испытаниях, проверках) общего имущества в многоквартирном доме, присутствовать при выполнении работ и оказании услуг Управляющей организацией.
3.4.2. Требовать изменения размера платы за жилое помещение и коммунальные услуги при подтвержденном предоставлении жилищных и коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, в порядке, установленном нормативно-правовыми актами Правительства Российской Федерации.
3.4.3. Требовать от Управляющей организации при наличии ее вины возмещения убытков. 
3.4.4. Поручать вносить платежи по настоящему договору нанимателю (арендатору, пользователю) данного помещения в случае сдачи его внаем (в аренду, пользование).
3.4.5. Избрать на общем собрании уполномоченного представителя дома для осуществления оперативного взаимодействия с Управляющей организацией, подписания акта технического состояния многоквартирного дома и перечня имеющейся технической документации.
3.4.6. Привлекать для контроля качества выполняемых работ и предоставляемых услуг по настоящему договору за свой счет сторонние организации, специалистов, экспертов. Привлекаемая для контроля организация, специалисты, эксперты должны иметь соответствующее поручение собственника, оформленное в письменном виде.
3.4.7. Направлять в адрес Управляющей организации письменные замечания по выполненным работам, услугам.
3.4.8. Вносить предложения об организации и  проведения внеочередного собрания Собственников.
4. Цена договора, размер платы за жилищно-коммунальные и дополнительные услуги, 

порядок внесения оплаты.
4.1. Цена договора определяется:

-  стоимостью услуг и работ по управлению,   содержанию и  ремонту общего имущества; 

- стоимостью коммунальных услуг, рассчитываемой в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам;

- стоимостью иных услуг, оказываемых Управляющей организацией и согласованных сторонами в установленном законом порядке.

4.2. Стоимость коммунальных услуг, оказываемых Собственникам,  устанавливается на основании нормативных актов органов государственной власти Ростовской области, г. Ростова-на-Дону, Постановлений Региональной службы по тарифам Ростовской области.

4.3. Размер платы за управление,  содержание и ремонт общего имущества определяется решением  общего  собрания Собственников помещений  многоквартирного дома. Установленный решением собственников  размер платы за управление, содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома  определен в  Приложении № 5  к настоящему Договору. 
4.4.  Размер платы за управление, содержание и  ремонт общего имущества дома, установленной Приложением № 5 , начиная с 01 июля 2021 года ежегодно подлежит увеличению на 1 руб./кв. м общей площади помещения собственника  от действующего размера платы за содержание и ремонт общего имущества дома без утверждения такого увеличения  на общем собрании собственников помещений многоквартирного дома с обязательным доведением информации об изменении размера платы до собственников за 30 дней до даты ее изменения.

4.5. Снятие показаний индивидуальных приборов учета коммунальных услуг, установленных внутри жилых (нежилых) помещений в многоквартирном доме, производится Собственником (потребителем) помещения. Данные показания приборов учета Собственник обязан передавать Управляющей организации  не позднее 20 – 25 числа расчетного месяца.

4.6. . Платежный документ выставляется Собственнику не позднее 1 числа месяца, следующего за месяцем оказания услуг.

4.7. Плата за управление, содержание и  ремонт общего имущества дома,  и коммунальные услуги, иные согласованные услуги вносится ежемесячно до 10  числа месяца, следующего за истекшим месяцем на основании платежных документов (счетов-квитанций), предоставляемых Управляющей организацией (либо иным лицом по ее поручению).
4.6. Собственники вносят плату за жилищно-коммунальные  и дополнительные услуги на расчетный счет, указанный в платежном документе (счете-квитанции). 
4.7. Предоставление отсрочки или рассрочки оплаты за жилищно-коммунальные и дополнительные услуги  осуществляется на основании соглашения, заключенного между Собственником и Управляющей организацией.

4.8. Неиспользование Собственником помещения не является основанием невнесения платы за жилищно- коммунальные и дополнительные услуги. 
4.9. Собственники не вправе требовать изменения размера платы, если оказание услуг и выполнение работ ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, связано с устранением угрозы жизни и здоровью граждан, предупреждением ущерба их имуществу или вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы.
4.10. При подтвержденном предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, размер платы за коммунальные услуги изменяется в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Правительством Российской Федерации.
4.11. Собственник вправе осуществить предоплату за текущий месяц и более длительные периоды.  
Денежные средства, поступившие от собственника сверх выставленной в платежном документе суммы (либо образовавшаяся переплата в результате последующего перерасчета), считаются авансированием и засчитываются в счет будущих платежей (или засчитывается в счет погашения задолженности и пени, если такая задолженность существует). При наличии у собственника задолженности по оплате за жилое помещение, коммунальные и иные согласованные услуги, денежные средства, поступившие от собственника, засчитываются как последовательная оплата оказанных ранее услуг в хронологической последовательности. 
4.12. Услуги Управляющей организации, не предусмотренные договором, выполняются за отдельную плату по  соглашению сторон.
5. Порядок взаимодействия  собственников и управляющей организации  в рамках договора управления многоквартирным домом.
5.1. В настоящем договоре  Управляющая организация и собственники  пришли к следующему соглашению:

5.1.1. Все письменные предупреждения, уведомления и извещения собственника  помещения в многоквартирном доме считаются доведенными до сведения собственника, если указанная информация включена в платежный документ, и если законодательство не содержит императивных норм об ином порядке уведомления для конкретного вида предупреждения, уведомления, извещения. 

5.1.2. Управляющая организация вправе по своему усмотрению  доводить до сведения собственника помещения в многоквартирном доме предупреждения, уведомления, извещения иными доступными способами, в том числе, но не ограничиваясь, путем направления по почте заказным письмом  по адресу нахождения имущества собственника; путем направления по электронной почте, адрес которой сообщил собственник (иной законный владелец) помещения; путем СМС оповещения.
5.1.3. Письменные ответы на поступающие обращения Собственника направляются ему  аналогично способу их направления в Управляющую организацию, если иной способ получения не указан Собственником. Управляющая организация не несет ответственности за неполучение Собственником корреспонденции, а также не несет ответственности за непредоставление письменного ответа в случае ошибки Собственника при указании обратного адреса для ответа.  

5.2. В случае если Собственник отказывается или не получает письменные предупреждения по своей вине, уведомления и извещения отправленные по адресу нахождения имущества собственника (помещения в многоквартирном доме), обязанности Управляющей организации по письменному предупреждению, уведомлению и извещению считаются надлежащим образом исполненными.

6. Ответственность сторон.
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение Договора Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и договором. В случае возникновения разногласий между сторонами Договора, все споры могут быть урегулированы в суде по месту нахождения Управляющей организации (Советский район г.Ростова-на-Дону). 
Стороны пришли к соглашению ввести обязательный претензионный порядок разрешения споров между Сторонами  в связи с неправильно начисленной платой по договору либо о перерасчете платы за жилое (нежилое) помещение, коммунальные и иные согласованные услуги. Претензия направляется по почтовому адресу управляющей организации либо вручается под подпись  с приложением подтверждающих необходимость   перерасчета документов. Срок для ответа на досудебную претензию Собственника – 30 календарных дней.
6.2. Управляющая организация несет ответственность при наличии ее вины. Управляющая организация при наличии ее вины несёт ответственность за ущерб, причинённый имуществу Собственников в многоквартирном доме, возникший в результате ее действий или бездействий, в порядке, установленном законодательством.
6.3. Факт непроживания  не освобождает Собственника от выполнения обязанностей по Договору и ответственности за их неисполнение или ненадлежащее исполнение.

6.4. В случае несвоевременного и (или) неполного внесения платы за жилищно-коммунальные услуги  и дополнительные услуги Собственник обязан уплатить управляющей организации пени в размере, установленном законом.
6.5. В случае неисполнения собственниками обязательств, предусмотренных настоящим Договором  по надлежащему содержанию помещения (в том числе по своевременному проведению текущего и капитального ремонта), что повлекло за собой возникновение аварийной ситуации в доме, собственники несут ответственность, за ущерб, причинённый вследствие указанных действий (бездействий), в соответствии с законодательством Российской Федерации.
6.6. Собственники помещений, не обеспечивающие допуск работников Управляющей организации и/или специалистов организаций, имеющих право проведения работ на системах электро-, тепло-газо-, водоснабжения, канализации, для устранения аварий и осмотра инженерного оборудования, профилактического осмотра и ремонтных работ, несут ответственность за ущерб, причиненный третьим лицам в соответствии с законодательством Российской Федерации.
6.7. В случае, если ущерб общему имуществу многоквартирного жилого дома будет причинен в результате действий или бездействия собственников помещений, то ремонт поврежденного имущества осуществляется за счет денежных средств данных собственников.
6.8. Возмещение ущерба третьим лицам, возникшего вследствие выхода из строя электрооборудования внутридомовых электрических сетей по причине использования собственниками помещений электробытовых приборов повышенной мощности без соответствующего разрешения, производится собственниками помещений, использующими приборы повышенной мощности без разрешения.
6.9. Управляющая организация  не отвечает за текущий и аварийный ремонт наружных инженерных сетей (тепловых, электрических, водопроводных и канализационных) в многоквартирном доме.

6.10. Ответственность за действия пользователей помещения, нанятых Собственником ремонтных рабочих, а также рабочих, осуществляющих поставку строительных материалов и оборудования в помещение Собственника, несет Собственник помещения.

6.11. Управляющая организация не несет ответственности за несоблюдение пожарных норм и правил Собственниками в принадлежащих им помещениях. 

6.12. Управляющая организация не несет ответственности за сохранность и за намеренную и/или случайную порчу транспортных средств и иного имущества, принадлежащего собственникам и находящегося во дворе Дома или на территории внутридомовой парковки третьими лицами или представителями Заказчика или собственниками жилья в данном доме непосредственно.

6.13. Управляющая организация  не несет ответственности за отсутствие технической документации,  не переданной от застройщика или  организации,  ранее осуществлявшей управление многоквартирным домом. 
7. Форс-мажор.

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору в случае действия обстоятельств непреодолимой силы, прямо или косвенно препятствующих исполнению настоящего Договора, то есть таких обстоятельств, которые не зависимы от воли Сторон, не могли быть ими предвидены в момент заключения Договора и предотвращены разумными средствами при их наступлении.

7.2. К указанным обязательствам относятся: война и военные действия, восстание, эпидемии, землетрясения, наводнения, ураганы и другие климатические катаклизмы, которые суд признает и объявит случаями непреодолимой силы.

7.3. Сторона, подвергшаяся действию таких обстоятельств, обязана немедленно в письменном виде уведомить другую Сторону о возникновении, виде и возможной продолжительности действия соответствующих обстоятельств. Если эта Сторона не сообщит о наступлении обстоятельств непреодолимой силы, она лишается права ссылаться на него, разве что само такое обстоятельство препятствовало отправлению такого сообщения.

7.4. В случае если обстоятельства, предусмотренные настоящей статьей, длятся более 1 месяца, Стороны совместно определят дальнейшую юридическую судьбу настоящего Договора.

7.5. Стороны не несут ответственности по своим обязательствам, если в период действия настоящего договора произошли изменения в действующем законодательстве Российской Федерации, сделавшие невозможным выполнение данных обязательств. 
8. Осуществление контроля за выполнением управляющей
организацией её обязательств по договору управления.
8.1. Контроль над деятельностью Управляющей организации в части исполнения настоящего Договора осуществляется Собственниками путем:
· получения от Управляющей организации информации о перечнях, объемах, качестве и периодичности оказанных услуг и (или) выполненных работ в срок, установленный законодательством;
· проверки объемов, качества и периодичности оказания услуг и выполнения работ (в том числе путем проведения соответствующей экспертизы);
· подачи в письменном виде жалоб, претензий и прочих обращений для устранения выявленных дефектов с проверкой полноты и своевременности их устранения;
· созыва внеочередного общего собрания собственников для принятия решений по фактам выявленных нарушений с уведомлением о проведении такого собрания (указанием даты, времени и места) Управляющей организации;
· получения не реже 1 раза в год письменного отчета;

· ознакомления с перечнем имеющейся технической документации на многоквартирный дом и иных, связанных с управлением многоквартирным домом документов;
· ознакомления с информацией о деятельности Управляющей организации. 
9. Срок действия договора. Иные условия.

9.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания и действует в течение пяти лет. Управляющая организация  обязана приступить к исполнению настоящего договора с даты внесения изменений в реестр лицензий субъекта Российской Федерации.

9.2. Если ни одна из Сторон не заявит о прекращении Договора не позднее, чем за месяц до истечения срока его действия, Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях.

9.3. Настоящий Договор может быть расторгнут:

9.3.1. В одностороннем порядке:

а) по инициативе Собственников на основании решения общего собрания Собственников, в случае если Управляющая организация не выполняет условий настоящего Договора, что должно быть подтверждено наличием надлежащим образом оформленных актов, с принятием решения о выборе иной управляющей организации или об изменении способа управления Многоквартирным домом, о чем Управляющая организация должна быть предупрежден не позже чем за два месяца до прекращения настоящего Договора путем предоставления ей копии протокола — решения общего собрания;

б) по инициативе Управляющей организации, о чём Собственники должны быть предупреждены не позже, чем за два месяца до прекращения настоящего Договора в следующих случаях: 
- многоквартирный дом окажется в состоянии, непригодном для использования по назначению в силу обстоятельств, за которые Управляющая организация  не отвечает;

- Собственники решением своего общего собрания приняли изменения и дополнения в условия настоящего Договора, предварительно несогласованные с Управляющей организацией и оказавшиеся неприемлемыми для нее;
- Собственники не исполняют своих обязательств в части оплаты по настоящему Договору, в результате чего общая задолженность Собственников, выступающих в качестве одной его стороны Договора, превысила сумму, превышающую величину их совокупных платежей по настоящему Договору за 3 расчетных периода (расчетных месяца);

- истечения срока действия настоящего договора управления.
9.4. Изменение условий настоящего Договора осуществляется в порядке, предусмотренном жилищным и гражданским законодательством.
9.5. Настоящий Договор в случае его расторжения в одностороннем порядке по инициативе любой из сторон считается расторгнутым через два месяца с момента направления другой стороне письменного уведомления, за исключением случаев смерти собственника - физического лица или ликвидации Управляющей организации. 
9.6. Расторжение договора не является основанием для прекращении обязательств Собственников по оплате выполненных во время действия настоящего Договора Управляющей организацией работ и оказанных услуг. 
9.7. Настоящим договором Стороны пришли к соглашению определить местом размещения сообщений о предстоящих общих собраниях, отчета о выполнении Договора управления за предыдущий год, информации о результатах голосования (протоколов) на информационных досках дома.

9.8. Собственники дают согласие на обработку своих персональных данных в целях исполнения Договора согласно Федеральному закону «О персональных данных», а Управляющая организация обязана обеспечить конфиденциальность и безопасность полученных и переданных персональных данных при их обработке, принимать необходимые организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения персональных данных, передачи третьим лицам, а также от иных неправомерных действий; соблюдать иные требования действующего законодательства РФ в области защиты персональных данных.

9.9. В настоящем Договоре допускается использование факсимильной подписи, которая имеет полную юридическую силу личной подписи Директора, заверенной печатью Управляющей организации.

9.10. Настоящий Договор составлен в форме единого документа, подписанного Собственниками помещений в данном доме, выступающими в качестве одной стороны настоящего Договора (согласно списку данных лиц, представленному в подписном листе, являющемуся неотъемлемой частью настоящего Договора).  Оригинал договора со списком Собственников, подписавших договор, хранится в офисе Управляющей организации. У каждого собственника из списка лиц, представленных в подписном листе, хранится договор, подписанный факсимильной подписью Директора и заверенный печатью Управляющей организации.  
Все приложения к настоящему договору являются его неотъемлемой частью.
Приложение №1. Состав общего имущества многоквартирного дома.

 Приложение № 2. Перечень работ и услуг управлению, содержанию и  ремонту многоквартирного дома. 
Приложение №3. Границы эксплуатационной ответственности между общим имуществом многоквартирного дома и личным имуществом (помещением) собственника. 
Приложение № 4. Правила проживания и внутреннего распорядка в многоквартирном доме. 
Приложение № 5. Размер платы за управление, содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома. 
10. Реквизиты и подписи сторон: 
	Управляющая организация:
ООО УК «Екатерининский»

ОГРН 1106194002056, ИНН 6168031948,  

КПП 616801001

Юридический адрес: 344091 г. Ростов-на-Дону,

 ул. Извилистая, д. 11, оф. 76,

 Факт./почтовый адрес: 344091 г. Ростов-на-Дону, 

ул. Извилистая, д. 7/2, оф. 1

р./сч. 40702810704000000219 в ПАО КБ «Центр-Инвест» 

БИК 046015762, 

к\сч. 30101810100000000762

тел: 8 (863) 256-59-46

Директор________________/ Д. В. Кущ
	Собственник кв. №

Подпись отражается на подписном листе



ПРИЛОЖЕНИЕ №1

к Договору управления многоквартирным домом

от «____» ________________ 2019 года

СОСТАВ ОБЩЕГО ИМУЩЕСТВА МНОГОКВАРТИРНОГО ДОМА ПО АДРЕСУ:

Г. РОСТОВ-НА-ДОНУ, УЛ. МАГНИТОГОРСКАЯ,1.

1. Кровля

2. Несущие стены. 
3. Перекрытия. 
4. Лестничные площадки.
5. Лестничные марши.
6. Лифтовые холлы.
7. Поэтажные холлы.
8. Металлопластиковые окна в поэтажных холлах и вестибюлях. 

9. Входные группы (двери, ступени). 

10. Внутридомовые двери. 

11. Помещение насосной. 

12. Насосная станция холодного водоснабжения. 

13. Насосная станция пожаротушения. 

14. Крышная котельная. 

15. Теплообменники. 

16. Индивидуальный тепловой пункт

17. Лифты и  лифтовые шахты. 
18. Детская площадка. 
19. Пожарная сигнализация, дымоудаление, пожаротушение. 

20. Система вентиляции. 

21. Общедомовая система водоснабжения и водоотведения. 

22. Общедомовая  система электроснабжения. 

23. Поэтажные электрощитки. 

24. Светильники в местах общего пользования. 
25. Шкафы ВРУ. 

26. АВР. 

27. Система внутреннего и наружного газоснабжения. 
28. ГРПШ. 
29. Общедомовые приборы учета воды.
30. Общедомовые приборы учета электроэнергии. 
31. Общедомовой прибор учета газа. 
32. Электрощитовая. 

33. Технический этаж. 
34. Служебные помещения, кладовые, подсобные помещения. 
35. Прилегающий земельный участок в установленных границах включая: элементы озеленения и благоустройства, поверхность подъездных путей, пешеходных дорожек, мест парковки, а также подземное пространство в границах дворовой территории.
	Управляющая организация:

Директор___________________/ Д. В. Кущ


	Собственники:

согласно подписному листу


ПРИЛОЖЕНИЕ № 2
к Договору управления многоквартирным домом

от «____» ______________ 2019 года

ПЕРЕЧЕНЬ

РАБОТ ПО УПРАВЛЕНИЮ, СОДЕРЖАНИЮ И РЕМОНТУ ОБЩЕГО ИМУЩЕСТВА В МНОГОКВАРТИРНОМ ДОМЕ
I. Перечень работ по управлению, в том числе диспетчерскому  обслуживанию . 
1. Сбор, обновление и хранение информации о собственниках и нанимателях помещений в многоквартирном доме, а также о лицах, использующих общее имущество в многоквартирном доме на основании договоров (по решению общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме). 
2. Подготовка предложений по вопросам содержания и ремонта общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме для их рассмотрения общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме.
3. Организация оказания услуг и выполнения работ, предусмотренных перечнем услуг и работ, утвержденным решением собрания, в том числе:

-определение способа оказания услуг и выполнения работ;

- подготовка заданий для исполнителей услуг и работ;

- выбор, в том числе на конкурсной основе, исполнителей услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме на условиях, наиболее выгодных для собственников помещений в многоквартирном доме;

-заключение договоров оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме;

- заключение с собственниками и пользователями помещений в многоквартирном доме договоров, содержащих условия предоставления коммунальных услуг;

- заключение договоров энергоснабжения (купли-продажи, поставки электрической энергии (мощности), теплоснабжения и (или) горячего водоснабжения, холодного водоснабжения, водоотведения, поставки газа с ресурсоснабжающими организациями в целях обеспечения предоставления собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме коммунальной услуги соответствующего вида, а также договоров на техническое обслуживание и ремонт внутридомовых инженерных систем;
- заключение иных договоров, направленных на достижение целей управления многоквартирным домом, обеспечение безопасности и комфортности проживания в этом доме;

- ведение претензионной, исковой работы при выявлении нарушений исполнителями услуг и работ обязательств, вытекающих из договоров оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме;

4.  Взаимодействие с органами государственной власти и органами местного самоуправления по вопросам, связанным с деятельностью по управлению многоквартирным домом. 
5.  Организация и осуществление расчетов за услуги и работы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, включая услуги и работы по управлению многоквартирным домом, и коммунальные услуги. 
6. Ведение претензионной и исковой работы в отношении лиц, не исполнивших обязанность по внесению платы за жилое помещение и коммунальные услуги, предусмотренную жилищным законодательством Российской Федерации. 
7. Прием и рассмотрение заявок, предложений и обращений собственников и пользователей помещений в многоквартирном доме. 
8. Осуществление  аварийно-диспетчерского обслуживания. 
II. Перечень работ и услуг по содержанию общего имущества многоквартирного дома.
1. Работы, выполняемые при проведении технических осмотров и обходов отдельных элементов и помещений многоквартирного дома):

1.1. Устранение незначительных неисправностей в системах холодного водоснабжения и канализации (уплотнение сгонов, регулировка и смазка запорной и регулирующей арматуры, устранение мелких протечек (установка хомутов), временная заделка свищей и трещин трубопроводов) в местах общего пользования.

1.2. Устранение незначительных неисправностей в системах отопления и горячего водоснабжения (регулировка трехходовых кранов, набивка сальников, регулировка и смазка запорной и регулирующей арматуры, восстановление имеющейся теплоизоляции, устранение течи в трубопроводах, приборах и арматуре (установка хомутов, уплотнение сопряжений), разборка, осмотр и очистка грязевиков воздухосборников, регулирующих кранов, вентилей, задвижек; очистка от накипи запорной арматуры; ревизия, регулировка и мелкий ремонт кранов сброса воздуха, набивка сальников, смена прокладок, заделка свищей и трещин трубопроводов.

1.3. Устранение незначительных неисправностей электротехнических устройств (смена и ремонт выключателей в местах общего пользования, мелкий ремонт электропроводки, восстановление подачи электроэнергии в места общего пользования, в том числе для целей освещения, замена ламп).

1.4. Обеспечение антитеррористической защищенности многоквартирного дома (закрытие входов в подвалы, чердаки (навешивание замков), периодический осмотр помещений общего пользования, очистка от мусора помещений общего пользования.

1.5. Техническое обслуживание пожарной сигнализации, дымоудаления, пожаротушения по договору со специализированной организацией.

1.6. Техническое обслуживание лифтов по договору со специализированной организацией.

1.7. Техническое обслуживание крышной котельной по договору со специализированной организацией.

2. Работы, выполняемые при подготовке жилых зданий к эксплуатации в весенне-летний период.

2.1. Укрепление водосточных воронок.

2.2. Расконсервирование и ремонт поливочной системы.

3. Работы, выполняемые при подготовке жилых зданий к эксплуатации в осенне-зимний период.

3.1. Утепление трубопроводов в подвальных помещениях.

3.2. Консервация поливочных систем.
4. Работы, выполняемые при проведении частичных осмотров.

4.1. Проверка наличия тяги в вентиляционных каналах и газоходах.

4.2. Уплотнение сгонов в местах общего пользования.

4.3. Прочистка внутренней канализации в местах общего пользования.

4.4 Набивка сальников в вентилях, кранах, задвижках в местах общего пользования.

4.5. Укрепление трубопроводов в местах общего пользования.

4.6. Проверка канализационных вытяжек.

4.7. Мелкий ремонт изоляции в местах общего пользования.

4.8. Смена перегоревших электролампочек на лестничных клетках, в технических подпольях и техэтажах.

4.9. Устранение мелких неисправностей электропроводки в местах общего пользования.

4.10. Смена (ремонт) штепсельных розеток и выключателей в местах общего пользования.

5. Перечень услуг по эксплуатации и техническому обслуживанию инженерных систем и оборудования:

5.1. Сопровождение договоров на обслуживание жилого дома (водопровод, канализация, электроснабжение, лифты, пожарная сигнализация, вывоз мусора и т.д.)

5.2.  Организация системы правильной, безопасной эксплуатации и обслуживания оборудования и инженерных систем, текущих ремонтов, согласно действующим в РФ Правилам технической эксплуатации.

5.3.  Организация осмотров здания и отдельных конструктивных элементов и оборудования с составлением актов.

5.4. Осуществление технического надзора за всеми видами работ, проводимыми с привлечением сторонних организаций.

5.5. Приобретение и доставка расходных материалов от снабжающих организаций.

5.6. Ежемесячный учет расхода электроэнергии, водоснабжения. 
5.7. Обслуживание крышной газовой котельной. 
6.  Работы по техническому обслуживанию оборудования и инженерных систем. 
6.1. Водопровод и канализация:
-осмотр оборудования;

- устранение течей;

- смена прокладок в водопроводных кранах в местах общего пользования;

- уплотнение стыков в местах общего пользования;

- устранение засоров канализации в местах общего пользования;

-прочистка сифонов, регулировка смывных бачков в местах общего пользования;

- установка кранов, сифонов в местах общего пользования;

- укрепление трубопроводов в местах общего пользования;

- проверка исправности канализационных вытяжек;

- прочистка внутреннего водостока. 
6.2. Отопление и горячее водоснабжение:
- осмотр оборудования;

- регулировка трехходовых кранов;

- контроль теплового режима работы отопления и регулировки;

- устранение мелких повреждений (свищей) в местах общего пользования;

- устранение течи в трубопроводах, приборах, запорной арматуре;

- разборка, осмотр и чистка грязевиков, регулирующих кранов,вентелей, задвижек;

- укрепление трубопроводов;

- устранение завоздушивания системы отопления;

- восстановление теплоизоляции трубопроводов.

- ликвидация воздушных пробок в стояках.
- гидравлическое испытание системы отопления. 

- промывка приборов теплосъёма и сетей отопления. 

7. Электроснабжение:
- осмотр и текущее обслуживание электрооборудования;

- профилактический контроль автоматики АВР, а также профилактический и восстановительный ремонт;

- проведение планово предупредительных работ в местах общего пользования;

- протяжка контактов в электрощитках;

-контроль за режимом электропотребления, снятие показаний;

- замена электроламп, дросселей, стартеров в светильниках в местах общего пользования;

- устранение мелких неисправностей электропроводки в местах общего пользования. 
8. Общие работы:

- устранение незначительных повреждений в окраске стен, потолков, штукатурке, напольного покрытия в местах общего пользования;

- укрепление дверных и оконных проемов;

- мелкий ремонт кровли;

- очистка кровли от мусора, грязи и листьев;

- установка доводчиков, пружин, ручек. 
- озеленение территории, уход за зелеными насаждениями: работы по уходу за деревьями и кустарникам, цветниками - полив, рыхление, прополка растений, снос сухих и аварийных деревьев и др.; работы по уходу за газонами - полив, сбор мусора, опавших листьев, обрезка растительности у бортов газона, выкашивание травостоя;

- уборка мест общего пользования:  влажная уборка – 2 раза в месяц;  влажная уборка лифта и холла первого этажа – ежедневно;

- уборка и очистка придомовой территории: в осеннее время уборка опавшей листвы, в зимнее время – уборка от снега и наледи площадки перед входом в подъезд. Уборка снега с тротуаров и внутридомовой территории. Посыпка территории противогололедными составами;
- организация сбора, вывоза и утилизации ТБО
III. Перечень работ по ремонту общего имущества многоквартирного дома. 

1. Фундаменты

Устранение мелких неисправностей в фундаментных стенах, не связанное с усилением или перекладкой фундамента не более 3 кв.м.

2. Стены и фасады

Устранение последствий выветривания раствора; оштукатуривание цоколя (не более 10 погонных метров), закрашивание надписей на фасаде дома.

3. Перекрытия в местах общего пользования

Заделка швов и трещин; окраска.

4. Крыши

Частичное устранение неисправностей кровель (не более 5 кв.м.), закрытие входов на чердак.

5. Оконные и дверные заполнения в подъездах

Частичный ремонт и восстановление отдельных элементов и заполнений (не более 3 кв.м.).

6. Лестницы, балконные плиты, крыльца (зонты-козырьки) над входами в подъезды, подвалы, парапеты, поручни.

Профилактический ремонт, замена отдельных участков и элементов.

7. Полы в местах общего пользования

Замена, восстановление отдельных участков (не более 5 кв.м.).

8. Внутренняя отделка мест общего пользования

Восстановление отделки стен, потолков, полов отдельными участками (не более 10 кв.м.).

9. Водопровод и канализация, горячее водоснабжение и центральное отопление

Аварийное восстановление работоспособности отдельных элементов и частей элементов внутренних систем водопроводов и канализации, горячего водоснабжения и отопления (в пределах зоны обслуживания, указанной по услуге содержания общего имущества).

10. Электроснабжение и электротехнические устройства (в пределах зоны обслуживания, указанной по услуге содержания общего имущества)

Установка, замена и восстановление работоспособности электроснабжения многоквартирного дома, за исключением индивидуальных электросчетчиков и внутриквартирных устройств и приборов. Поэтапная замена ламп освещения в местах общего пользования на энергосберегающие в соответствии с требованиями нормативных документов.

11. Вентиляция.

Проверка тяги внутридомовой системы вентиляции, закрытие слуховых окон сетками.

12. Отмостка

Ремонт и восстановление разрушенных участков отмостки (не более 3 кв.м.)

	Управляющая организация:

Директор___________________/ Д. В. Кущ


	Собственники:

согласно подписному листу


ПРИЛОЖЕНИЕ № 3
к Договору управления многоквартирным домом

от «____» ______________ 2019 года
ГРАНИЦЫ ЭКСПЛУАТАЦИОННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ МЕЖДУ ОБЩИМ ИМУЩЕСТВОМ МНОГОКВАРТИРНОГО ДОМА И ЛИЧНЫМ ИМУЩЕСТВОМ (ПОМЕЩЕНИЕМ) СОБСТВЕННИКА

1. АКТ 
Разграничения границ балансовой и эксплуатационной ответственности между Управляющей организацией  и Собственником помещения.
          По договору управления многоквартирным домом, заключенному между Собственником помещения и Управляющей организацией, последняя осуществляет эксплуатацию только общего имущества многоквартирного дома. 
          Точкой разграничения общей долевой собственности и собственности владельца квартиры является точка отвода внутриквартирных инженерных сетей от общих домовых стояков
В связи с этим устанавливаются следующие границы эксплуатационной
ответственности:
Граница ответственности по электроснабжению.
 Границей являются точки крепления отходящих к помещению (квартире) собственника помещения фазного (L). нулевого (N), и заземляющего (РL) проводов от вводного выключателя.
Отводящие от точек крепления провода, все электрооборудование и электрическую разводку внутри квартиры, обслуживает  собственник помещения.
 Стояковую разводку, вводной выключатель и этажный электрощит обслуживает Управляющая организация. 
Граница раздела обслуживания по электроснабжению между  Управляющей организацией  и Собственником помещения.
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Граница ответственности по холодному и горячему водоснабжению.
Граница раздела обслуживания по водоснабжению между Управляющей организацией и собственником помещения
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Граница ответственности по канализации.
Границей является точка присоединения отводящей трубы канализации помещения (квартиры) к тройнику транзитного стояка домовой системы водоотведения.
Отводящую трубу канализации и всю канализационную разводку внутри квартиры обслуживает собственник помещения.
Тройник транзитного канализационного стояка обслуживает Управляющая организация. 
Граница раздела обслуживания по канализации между Управляющей организацией и собственником помещения.
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Граница ответственности но теплоснабжению.
Граница раздела обслуживания по теплоснабжению между Собственником помещения и Управляющей организации определяется до первой запорной арматуры. 
Граница ответственности по телевещанию.
Границей является точка крепления отходящего к квартире кабеля от соединительной клемной колодки, стоящей после стояковой лестничной разводки. Отходящий кабель к помещению (квартире) и вся внутриквартирная телевизионная разводка обслуживается Собственником  помещения.
Граница раздела обслуживания по телевещанию между Собственником помещения и Управляющей организацией. 
[image: image4.png]



    Управляющая организация
                 Клемная коробка
собственник помещения
Граница ответственности по переговорно-замочному устройству (ПЗУ).
Границей является точка крепления подходящего кабеля к кабелю ведущему к блоку ПЗУ. Блок ПЗУ (переговорная трубка), установленный внутри помещения (квартиры), обслуживает собственник помещения. Подводку к трубке обслуживает Управляющая организация. 
Граница раздела обслуживания по ПЗУ между Собственником помещения  и Управляющей организацией. 
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Управляющая организация 
кабель          общий
       собственник помещения
Домофонная 

Граница ответственности по обслуживанию полотенцесушителя.
Границей являются точки первого резьбового соединения на подводящих и отводящих трубах от транзитных стояков системы горячего водоснабжения дома к полотенцесушителю.
 Подводящий и отводящий кран и полотенцесушитель квартиры обслуживает Собственник помещения. Транзитный стояк горячего водоснабжения внутри квартиры обслуживает Управляющая организация. 


	Управляющая организация:

Директор___________________/ Д. В. Кущ


	Собственники:

согласно подписному листу


ПРИЛОЖЕНИЕ № 4
к Договору управления многоквартирным домом

от «____» ______________ 2019 года
ПРАВИЛА ПРОЖИВАНИЯ И ВНУТРЕННЕГО РАСПОРЯДКА 
СОБСТВЕННИКОВ ПОМЕЩЕНИЙ
В многоквартирном доме по адресу: г. Ростов-на-Дону, ул. Магнитогорская, 1

1. Общее положения

1. Правила проживания  и внутреннего распорядка (далее Правила) разработаны в соответствии с Жилищным Кодексом РФ и другими нормативными актами в сфере жилищных отношений.
2. Правила проживания и внутреннего  распорядка обязательны к исполнению  как собственниками жилых и нежилых помещений, так и членами их семей, сотрудниками (в  случае, если нежилое помещение является офисом) нанимателями, арендаторами и посетителями жилого дома.

2. Внутридомовое имущество. 
1. Собственники помещений не должны использовать общее имущество собственников помещений в многоквартирном доме в целях, не соответствующих целям проживания.

2. Запрещается загромождать лестничные площадки, переходные лоджии, лестницы, приквартирные и  прилифтовые холлы. Крупногабаритный мусор, картон от бытовой и видео-оргтехники, а также строительный мусор запрещено складировать в коридорах, приквартирном, прилифтовом холле, лестничных маршах, придомовых территориях. Вышеуказанный мусор незамедлительно вывозится собственником либо, при не возможности вывоза, хранится в жилом помещении собственника.

3. Запрещается размещать в местах общего пользования мебель, велосипеды, детские коляски и другое имущество. Управляющая Компания не отвечает за исчезновение, разрушение, кражу или ущерб, причиненный личному имуществу, оставленному собственником в местах общего пользования.

4.Запрещается вывешивать объявления на лестничных клетках, стенах, дверях, в лифтах, кроме определенных Управляющей Компанией для этого мест.

5. Запрещается писать что-либо на стенах, дверях, ступеньках лестниц, в кабинах лифтов и на любых поверхностях других элементов совместного пользования.

6. Запрещается курение и распитие спиртных напитков во внутридомовых местах общего пользования.

7. Запрещается выбрасывать в сантехническое и канализационное оборудование мусор, тряпки, предметы личной гигиены и другие предметы. Ремонтные работы по устранению любых повреждений, возникших вследствие неправильного использования любого сантехнического оборудования, производится за счет владельца помещения (квартиры), по вине которого произошло такое повреждение.

8. Запрещено катание на роликах, на велосипедах и самокатах по коридорам (холлам) жилого дома.

9. Собственники жилых и нежилых помещений, наниматели. Арендаторы и их посетители должны соблюдать тишину в ночное время с 23.00 вечера до 7.00 утра. Это означает, что радиоприемники, телевизоры и иные источники шума должны быть приглушены, а звуки музыкальных инструментов или пение должны настолько тихими, чтобы не беспокоить соседей.

10. Запрещается осуществление деятельности в нежилых помещениях, расположенных на территории жилого комплекса, связанной с повышенной шумливостью, вибрацией, выделением вредных веществ, а также вызывающей повреждение инженерного, санитарно-техническое оборудования или другого общего имущества.

11. Запрещено использовать жилое помещение для промышленного производства.

12. В случае длительного отъезда собственника, сдачи помещения в аренду домовладелец должен уведомить об этом сотрудника управляющей компании. Собственник помещения должен оставить в холле 1-го этажа у консьержа  информацию о контактном (ых) лицах, которые будут иметь право обеспечивать доступ в помещение в непредвиденных, в том числе аварийных ситуациях.

13. При продаже помещения собственник должен сообщить в управляющую организацию  информацию о смене собственника помещения.

14. При обнаружении неисправности инженерного оборудования, аварии и т.д. собственник немедленно должен сообщить информацию сотруднику управляющей компании.

3.Ремонтные работы в жилых (нежилых) помещениях

1. Переустройство, ремонтно-строительные работы в помещениях собственников производятся строго в соответствии с «Правилами проведения ремонтно-строительных работ». (Приложение № 1  к Правилам)

2. Запрещается устанавливать на внешние стены, встроенные вентиляторы, кондиционеров производится только после согласования и письменного разрешения управляющей организации.

3. Запрещается производится в помещениях  или элементах совместного пользования какие-либо работы, могущие  привести к нарушению целостности здания или изменить его конструкцию, а также перестраивать, достраивать или ликвидировать какие-либо части элементов совместного пользования без соответствующего предварительного утверждения.

4. Пользование придомовой территорией

1. Поведение фейерверков на придомовой территории запрещено.

2.Запрещается ходить, мусорить на газонах.

3. Запрещается распивать спиртные напитки во дворе дома.

4. Запрещается мойка транспортных средств на придомовой территории.

5. Парковка

1. Запрещается парковка на газонах, тротуарах.

2. Запрещается стоянка ветхих, ржавых и неисправных транспортных средств.

3. Длительная стоянка прицепов, домиков на колесах, транспортных средств для отдыха и другого крупногабаритного транспорта на территории запрещена.

4. Запрещается ремонт транспортных средств на  территории за исключением: работ связанных с чрезвычайными обстоятельствами.

6. Правила движения

1. Движение  по территории возле дома осуществляется со скоростью не более 10км/ч

7. Животные

1. Разрешается содержание животных в принадлежащих собственнику помещениях (при условии соблюдения санитарно-гигиенических и ветеринарно-санитарных правил), если они не причиняют беспокойства жильцам, не представляют опасности для людей и не вредит общему имуществу.

2. Категорически запрещен выгул собак на территории, прилегающим к детской площадке. На территории жилого  комплекса запрещается нахождение домашних животных без поводка, дли которого должна обеспечивать уверенный контроль над животными.

3. Владельцы домашних животных несут полную ответственность за телесные повреждения и/или ущерб имуществу, причиненные домашними животными.

8. Озеленение

1. Запрещается самовольная вырубка деревьев и кустов, срезка цветов или другие действия, вызывающие нарушение травяного покрытия газонов.
Приложение № 1 к Правилам проживания и внутреннего
 распорядка в многоквартирном доме
Порядок проведения ремонтно-строительных  работ в многоквартирном доме

1.Пользование жилым помещением должно осуществляться с учетом соблюдения прав и законных интересов проживающих в этом жилом помещении граждан, соседей, требований пожарной безопасности, санитарно-гигиенических, экологических и иных требований законодательства, а также в соответствии с правилами пользования жилыми помещениями, утвержденными Постановлением Правительства РФ от 21.01.2006 № 25.

2. Собственники помещений не должны использовать общее имущество МКД в целях, не соответствующих целям проживания, и обязаны соблюдать положения действующего законодательства.

3. В соответствии сп. 10 ПП РФ от 21.01.2006 № 25 запрещается оставлять мусор и отходы на лестничных клетках или около подъездов многоквартирного дома. При проведении ремонта в принадлежащем собственнику помещении последний обязан собирать строительный мусор в своем помещении или в специально отведенном месте с дальнейшим вывозом указанного строительного мусора своими силами и за свой счет.

4. Согласно Постановлению Госстроя РФ № 170 от 27.09.2003г. «Об утверждении правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда» не допускается выбрасывать в сантехническое и канализационное оборудование мусор, спички, тряпки и другие несоответствующие предметы, а также сливать любые жидкости, используемые при ремонте, в том числе, смывать строительные смеси с инструментов. Смыв в унитаз строительных смесей, в т. ч. цементного раствора, шпаклевки, клея для обоев и. пр. приводит к засору и выходу из строя канализационной системы всего дома, и зачастую требует замены лежаков (канализационных труб). Ремонтные работы по устранению любого повреждения, возникшего вследствие неправильного использования любого сантехнического и прочего оборудования, производится за счет собственника помещения, по вине которого произошло это повреждение.

5. Не допускается производить в местах общего пользования какие-либо работы, могущие привести к нарушению целостности здания и/или заменить конструкцию здания, а также перестраивать, достраивать или ликвидировать какие-либо части элементов совместного пользования без соответствующего утверждения такой реконструкции решением Общего собрания с соблюдением в дальнейшем всех правил и норм, предусмотренных законодательством РФ.

6. При эксплуатации лифта не допускается его перегруз, механическое препятствование закрытию/открытию дверей лифта (частями тела/иными предметами). Не допускается использование пассажирского лифта для перевозки любых грузов. Не допускается использование грузового лифта для перевозки крупногабаритных грузов, а также грузов весом более 400 кг.

7. Подъем на этаж строительных материалов должен осуществляться  в упаковке сохраняющей герметичность переносимого груза, сыпучие материалы должны переноситься в двойном мешке. Не допускается волочение строительных материалов по поверхности лестниц и лестничных маршей.

8. В соответствии со ст. 2.3 Областного закона Ростовской области от 07.11. 2016 № 273-ЗС не допускаются строительные работы, связанные с повышенным источником шума (перфораторы, отбойники, дрели, молотки и т.д.), в период с 23.00 часов до 7.00 часов (в выходные и праздничные нерабочие дни - с 23.00 часов до 8.00 часов).

9. Переустройство и перепланировка помещений должна производиться только на основании разрешения, полученного в соответствии с порядком, установленным Жилищным кодексом РФ, Правилами и нормами технической эксплуатации жилищного фонда, утвержденными Постановлением Госстроя РФ от 27.09.2003 № 170 «Об утверждении правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда», ПП РФ от 21.01.2006 № 25, а также другими нормативными актами. Запрещается самовольная замена или установка дополнительного инженерного или технологического оборудования с увеличением энерго-, водопотребления, а также проведение работ на инженерных сетях электро-, водо-, теплоснабжения, не соответствующих проекту здания.

10. Не допускается производить объединение балконов, лоджий с внутренними помещениями, с выносом на них радиаторов отопления; также запрещено самовольно демонтировать или отключать обогревающие элементы, предусмотренные проектной и (или) технической документацией на многоквартирный дом, самовольно увеличивать поверхности нагрева приборов отопления, установленных в жилом помещении, свыше параметров, предусмотренных проектной и (или) технической документацией на многоквартирный дом (пп. «в» п. 35 ПП РФ от 06.05.2011 N 354).

11. Согласно пп. «б» 35 ПП РФ от 06.05.2011 N 354 запрещено производить самостоятельный слив теплоносителя из системы теплоснабжения без разрешения управляющей организации.

12.Не допускается несанкционированное подключение оборудования к внутридомовым инженерным системам или к централизованным сетям инженерно-технического обеспечения напрямую или в обход приборов учета, вносить изменения во внутридомовые инженерные системы, в том числе не допускается устройство «теплых полов» от системы теплоснабжения (пп. «е» п. 35 ПП РФ от 06.05.2011 N 354).

13. Запрещено перекрывание, перенос или уменьшение сечения каналов естественной вентиляции, установка в вентиляционных каналах вытяжных вентиляторов. Не допускается установка регулирующих или отключающих устройств на общедомовых инженерных сетях, так как их установка может повлечь за собой ухудшение качества предоставления коммунальных услуг другим собственникам. При производстве ремонтных работ необходимо обеспечить при дальнейшей эксплуатации общедомовых инженерных сетей доступ к этим сетям и отключающим/запирающим/отсекающим устройствам.

14. Не допускается увеличение нагрузки на несущие конструкции сверх допустимых по проекту нагрузок при устройстве перегородок, стяжек на полах и т.д.

15. Согласно п. 35 ПП РФ от 06.05.2011 N 354 не допускается использование бытовых машин (приборы, оборудование), мощность подключения которых превышает максимально допустимые нагрузки, рассчитанные исходя из технических характеристик внутридомовых инженерных систем.

16. Собственники не должны менять назначение жилого или нежилого помещения, принадлежащего им на праве собственности, иначе как в соответствии с действующим законодательством.

17. Запрещается курение на лестничных площадках, в подъездах, чердаках и в других местах общего пользования.

18. Собственники помещений отвечают за действия лиц, осуществляющих ремонтные работы в принадлежащих им помещениях, и должны донести до их сведения положения настоящего порядка проведения ремонтных работ.

	Управляющая организация:

Директор___________________/ Д. В. Кущ


	Собственники:

согласно подписному листу


ПРИЛОЖЕНИЕ № 5
к Договору управления многоквартирным домом

от «____» ______________ 2019 года
РАЗМЕР ПЛАТЫ ЗА УПРАВЛЕНИЕ, СОДЕРЖАНИЕ И РЕМОНТ ОБЩЕГО ИМУЩЕСТВА

В МНОГОКВАРТИРНОМ ДОМЕ ПО АДРЕСУ: Г. РОСТОВ-НА-ДОНУ, УЛ. МАГНИТОГОРСКАЯ,1

	 Перечень работ и услуг по управлению, содержанию и ремонту общего имущества МКД Магнитогорская,1
	Размер платы руб./ кв. м 

	1. Расходы на содержание домохозяйства
	8,7 

	Организация накопления отходов и содержания мест сбора ТКО
	0,45

	Содержание МОП и придомовой территории

	Расходы по уборке лестничных клеток, коридоров в МКД
	1,55 

	Расходы по уборке придомовой территории
	0,8

	Расходы на благоустройство придомовой территории
	0,2

	Затраты на текущий ремонт

	Техническое обслуживание  и текущий  ремонт МОП
	2,35

	Техническое  обслуживание и текущий ремонт системы вентиляции
	0,55

	Техническое  обслуживание и текущий ремонт внутридомовых коммуникаций МКД
	2,58

	Работы, выполняемые при подготовке зданий к сезонной эксплуатации
	0,16

	Сезонные осмотры технического состояния МКД
	0,06

	2. Работы и услуги по управлению многоквартирным домом
	2,45

	Услуги и работы по управлению многоквартирным домом
	1,17

	Организация начисления и сбора платежей
	0,65

	Организация начисления бухгалтерского учета и отчетности, ведение лицевых счетов,
	0,58

	Банковское обслуживание

	0,05

	3. Содержание административных и производственных помещений, оргтехники, услуги связи и транспортные расходы
	0,95

	4. Услуги паспортиста
	0,3

	5. Работы и услуги по техническому обслуживанию внутридомовых оборудования и инженерных коммуникаций. 
	9,35

	Техническое обслуживание систем ДУ и ППА
	1,25

	Аварийное обслуживание
	0,4

	Обслуживание общедомовых приборов учета 
	0,4

	Обслуживание и техническое содержание лифтов
	3,5 

	Обслуживание и содержание насосных станций
	1,25

	Обслуживание и содержание крышной газовой котельной, газопровода
	2,55

	ИТОГО:
	21,75 

	Дополнительные услуги: 

	Дополнительная  услуга «консьерж»
	Стоимость устанавливается решением общего собрания собственников помещений МКД Магнитогорская,1

	Дополнительная услуга «видеонаблюдение» 
	Стоимость устанавливается решением общего собрания собственников помещений МКД Магнитогорская,1

	Дополнительная услуга «домофон» 
	Стоимость устанавливается решением общего собрания собственников помещений МКД Магнитогорская,1


	Управляющая организация:

Директор___________________/ Д. В. Кущ


	Собственники:

согласно подписному листу


Полотенцесушитель


квартиры





Стояк горячего водоснабжения








